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Q56．如何妥善保管信用卡?

妥善保管好您的信用卡，信用卡与身份证

件要分开存放；不要随手放置，也不要将您的

卡转借他人。

不要将信用卡与带磁性物品或锐利物品

放在一起，以防消磁、损坏信用卡影响使用；

信用卡有效期到期，收到银行续发新卡时，

应将旧卡片的磁条（或芯片）销毁。

如果银行卡遗失，或被盗，或发现被冒

用，请立即联系发卡银行挂失换卡。发现银行

卡被他人盗用的，应立即向公安机关报案。

Q57．在信用卡申领和使用过程中，

                  如何维护好个人的信用记录？

（1）申请信用卡时，不得提供虚假的身

份证明或提供虚假的财产状况、收入、职务等

资信证明材料。不得违背他人意愿，使用其居

民身份证件申领信用卡，或者使用伪造、变造

的身份证明申领信用卡。

（2）不要通过非法中介机构办理信用卡或

使用非法中介机构提供的虚假身份证明或虚假

财产状况、收入、职务等资信证明材料申请信用

卡，以免对个人资信状况造成负面影响。

（3）在办理信用卡贷款或透支取现前，

应先仔细评估所需支付的成本和利息，合理

使用信用卡透支功能。不得使用销售点终端

机具(POS机)、网上交易、电话购物等方法，以虚构交易、虚开价格、

现金退货等方式套取现金。

（4）养成理性的付款习惯，定期检查自己的对账单，按时归还

信用卡透支款项，至少保证按时最低还款，以免因账户逾期拖欠或

到期未足额偿还最低还款额而产生不良信用记录，给个人信用带来

负面影响。

（5）切勿盲信广告，将卡片交于他人养卡进行套现，造成资料信

息和密码外泄，被制成伪卡或者套现后无法及时还款，影响个人信

用记录。

（6）不要申请超过您所能负担的信用卡数量，应根据自己的经

济能力进行信用卡消费，以免背上无法承担的债务，陷入经济困难。

（7）及时核对账单数据的正确性和设置账户变动短信提醒服

务，做 到心 中 有 数。若 有疑

问，请立即向银行询问，如发

现非本人消费则须要求银行

立即调查处理，防止因此 影

响个人信用记录。

（8）银行卡仅限本人使

用，持卡人应保护好自己的卡

片 和密码，切勿借于他人使

用，因卡片外借 造成的消费

和透支，持卡人有义务及时偿

还，否则会造成个人信用记录

不良。

（9）“休眠卡”应尽快注

销。申请信用卡后，即使不使

用也会产生费用，因为卡片会

产生年费，持卡人要注意信用

卡的年费问题，防止因未缴纳

年费而造成的信用卡逾期，影
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电子银行和自助机具四

风险提示： （1）至（6）条行为，不仅
影响个人信用记录，还有可能
涉嫌犯罪，情节严重的可能会
被追究刑事责任。

响个人信用。

（10）切勿轻信网上流传的“消除不良信用记录”的广告。近来，互

联网上询问如何处理信用不良记录的人越来越多，相应地，也出现了很

多号称能够修改甚至抹掉不良记录的人，他们宣称，只要花钱就能帮忙

抹掉不良记录，对于此类广告，切不可相信上当。


