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Q39．什么是信用卡的最低还款额与滞纳金？

指信用卡产生透支后在到期还款日前必须偿还的最低金额，每个发

卡银行对还款的最低金额有不同规定。偿还最低还款额将无损于个人

信用。

滞纳金指截至到期还款日未还款或还款金额不足最低还款额时，

按最低还款额未还部分的一定比例结计的费用。

其他外币都会折算成人民币或者美元才可以入账。若通过VISA或者

MASTERCARD等外卡线路刷卡，所消费的当地外币会转换成美元，

折算转换的同时会收取1%到2%的汇兑手续费；若通过银联的线路消

费，当地外币就折算成人民币，不加收汇兑手续费。因此，境外消费最

好走银联线路。

Q42．申领信用卡有哪些注意事项？

（1）通过正规渠道亲自申办信用卡，不要相信非金融机构信用卡代

办广告，不要委托他人或通过中介机构代办信用卡，避免个人资料被盗

用。

（2）妥善保管好自己的身份证件，不要将个人身份证件、工作证、

房产证等个人信息资料转借他人使用，或泄漏给陌生人，以防被他人伪

冒办卡。

（3）填写信用卡申请表之前，详细认真阅读信用卡申请表背面领用

协议内容，明白自己的权利和义务；如实填写申请表并提供个人真实资

料，确保卡片邮寄地址准确有效，以防卡片在邮寄中丢失，被不法分子

冒领盗用。

（4）理性申请信用卡，根据自己经济能力和消费需求，理性申请信

用卡额度和张数；过多信用卡不但难以管理而且容易导致过度负债。

Q43．信用卡取现会收费吗？

信用卡取现需要支付利息，并且是从提取现金的当天就开始计算利

息。取现当天起，银行对透支额每天收取万分之五的利息，直到还款为

Q40．什么是信用卡超限费？

指超过信用额度刷卡消费时，持卡人应向银行支付的费用。

Q41．境外用卡，银联与VISA、与   

                  MASTERCARD有何不同？

目前 国 内 提 供信用卡 服 务 运 营 商一 般 是

银联、VISA（维萨）和MASTERCARD（万事

达）。而人们手中的信用卡，也一般为具有银联

和VISA、银联和MASTERCARD或单独银联

的卡种。人民币和美元双币信用卡比较常见，也

有一小部分欧元卡。与国内消费不同的是，在国

外消费的时候，如果当地的结算货币是非美元

也非人民币的其他货币，那么，这里面就存在一

个币种的转换问题了。因为双币信用卡消费的
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小贴士

信用卡密码

不要简单地设置自己的生日为密码、卡号请牢
记、信用卡丢失及时办理挂失手续、刷卡时注
意核对消费金额、养成定期核对银行账单的好
习惯。

止。另外，手续费以透支取现额为基础，一次性收取。

Q44．信用卡每日取现金额的上限是什么？

一般信用卡的取现额度，是按持卡人信用额度一定的

百分比来核定的，不同银行取现额度不同。

由于信用卡取现会产生手续费，一般不鼓励持卡人通

过信用卡办理取现业务。因此，除非急需，一般应该用借记

卡取现。

Q45．如何安全使用信用卡？

安全使用信用卡，应当注意如下事项：

（1）拿到卡片后立即在卡背面署名，并根据银行要

求，通过电话银行完成交易密码设置。不要简单地将信用

卡密码设为自己的生日，以防与身份证一起丢失时，让别

人轻易试出密码。

（2）应认真保管好自己的银行卡和密码，身份证与卡

应分开放置，以防同时丢失，给他人冒用自己信用卡造成

可乘之机。更不要将自己的信用卡借给他人使用。

（3）牢记自己的卡号、发卡银行联系电话以及有关业

务人员姓名，如信用卡不慎在异地丢失，应立即到当地银

行办理挂失手续或及时与发卡银行进行联系，办理电话挂

失，谨防他人冒用自己的信用卡，给自己造成资金损失。

（4）在商户用卡消费时，应注意商户收银员的操作，

如发现刷卡金额与消费金额不符或者重复刷卡时，应提

出质疑并拒绝在刷卡单上签名。

（5）要养成定期利用银行对账单核对自己银行账务

的良好习惯。认真核对自己的账务，一旦发现不符，应及时

与发卡银行进行联系，查明原因，分清责任。

Q46．什么是信用卡主卡和附属卡？有哪些注意事项？

主卡和附属卡使用同一账户（主卡账户），两者存在从属关系。

（1）准入条件：主要体现在年龄上的差异，主卡申请人要求18周岁

以上，附属卡申请人要求14周岁以上。

如何控制信用卡费用支出

（1）申请约定还款，与工资卡绑定，选用

“全额还款”方式——免利息、滞纳金等；

（2）保证每张卡每年消费满若干次——

免年费；

（3）消费使用信用卡，取现或转账使用工

资卡（借记卡或员工准贷记卡）——免取现手

续费；

（4）尽量采取一次性偿付欠款的方式；

（5）选用电子对账单方式，便于对账管

理——免补寄对账单费用（一年以上的）；

（6）妥善保管自己的卡片，避免遗失——

免挂失费和补卡费。


